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Reklamační formulář
Formulář vložte do zásilky s vráceným zbožím

Prodávající:  
e-shop: www.muffinmode.cz
Společnost: Dollita s.r.o.
Se sídlem: Přáčská 3315/8f, 10600 Praha
(Tato adresa není pro zasílání zboží)  
IČ: 08789100
E‐mail: info@muffinmode.cz  
Tel. č.: 606588845   

Kupující:
Jméno, přijmení:………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
Adresa: ….………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….………………………….
Email: ……..……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
Telefon: ….………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….………………………….
Kód a název zboží / velikost:…………………………………………………………………………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
Popis závady:
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….
…….………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….
Vyberte upřednostňovaný způsob řešení reklamace:    
· Výměna (Je nutné rezervovat předem. Výměna však nemusí být vždy možná.) 
· Vrácení peněz  
            
Číslo objednavky: ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
Dodáno dne: ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………...
Peníze vám vrátíme stejným způsobem, který byl vybrán jako způsob platby. V případě platby dobirkou prosím uveďte číslo bankovního účtu:
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….

Datum   …………………………………………………..                   Podpis kupujícího ………………….…………………………………


Zboží zasílejte na adresu Dollita s.r.o, Škrábkových 896/1, 19900 Praha 18 s vyplněným formulářem. Neakceptujeme odstoupení poslané na dobírku.
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